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Les feuilles de travail qui suivent visent à susciter la réflexion sur une vaste gamme de dilemmes éthiques qui peuvent se présenter lors du développement, de la mise en œuvre et de l’évaluation d’un programme.  

Il n’y pas de bonnes ni de mauvaises réponses à ces questions.

Feuille de travail 1.  Enjeu, fin, moyens et effets
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	Date :
	Nom du programme :

	Participants à la réunion :



	Description de l’enjeu (de santé) :



	Valeurs sous-jacentes à l’égard du problème ou de l’enjeu :


	Fin visée

	Offre (attitude/action/produit/programme/service) :



	Publics cibles :


	Effets voulus :

	Intervenants (Organisme et partenaires principaux – Motivations) :



	Moyens (stratégies et tactiques) envisagés (Préciser les divers aspects : positionnement, conception et diffusion du produit, programme, service, réseaux de diffusion, messages, etc.)



	Si le programme a déjà été lancé ou est déjà terminé…

	Publics cibles :
	Effets voulus :


	
	Effets non prévus :



	Publics non ciblés :


	Effets connexes 


Feuille de travail 2.  Dilemmes éthiques liés aux fins visées 
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	√
	Nature
	Réponse/Description
	Options
	Décision/Action

	
	L’organisme responsable est-il le mieux placé ?
	
	
	

	
	Les partenaires sont-ils adéquats ?
	
	
	

	
	Leurs motivations sont-elles pertinentes et acceptables ?
	
	
	

	
	Quelles conséquences auraient sur les partenaires leur décision de ne pas participer ?
	
	
	

	
	La description de l’enjeu de santé est-elle essentiellement adaptée aux intérêts des intervenants ?
	
	
	

	
	Faites-vous la promotion de comportements ou d’actions désapprouvés socialement ?
	
	
	

	
	Imposez-vous à certains groupes une responsabilité indue ?
	
	
	

	
	Les publics cibles ont-ils les aptitudes et les possibilités nécessaires pour adopter les pratiques ou comportements de façon volontaire ?
	
	
	

	
	Faites-vous la promotion d’une pratique qui produira des résultats à court terme, mais risque d’avoir un effet négatif à long terme ?
	
	
	

	
	Le recours à la persuasion, à la privation, à la législation ou à des restrictions est-elle justifiée ?
	
	
	

	
	Sur quels critères reposent le choix des segments ou publics cibles ?
	
	
	

	
	Le choix du segment de population repose-t-il sur des besoins réels ou sur le fait qu’il était facile à rejoindre ?
	
	
	

	
	Les publics cibles sont-ils déjà des groupes privilégiés ?
	
	
	

	
	Qu’advient-il des publics non ciblés ?
	
	
	

	
	Les ressources affectées à ce programme privent-elles d’autres enjeux importants de soutien et d’attention ?
	
	
	

	
	Autres
	
	
	


Feuille de travail 3.  Dilemmes éthiques liés aux moyens utilisés (stratégies et tactiques)
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	√
	Nature
	Réponse/Description
	Options
	Décision/Action

	
	Le moment et le lieu de l’intervention sont-ils adéquats et acceptables ?
	
	
	

	
	Vos stratégies et tactiques de communication manipulent-elles les gens ou l’information ?
	
	
	

	
	Avez-vous choisi de ne pas communiquer certains faits ?
	
	
	

	
	Avez-vous exagéré certains faits afin d’attirer l’attention du public cible ?
	
	
	

	
	Faites-vous des énoncés ou des promesses liés à l’adoption de pratiques ou de comportements qui ne sont pas nécessairement dans l’intérêt du public cible ?
	
	
	

	
	Utilisez-vous des renseignements personnels ou confidentiels pour élaborer ou mettre en œuvre vos stratégies et tactiques ?
	
	
	

	
	Optimisez-vous les ressources humaines et financières mises à votre disposition ?
	
	
	

	
	Prévoyez-vous évaluer votre stratégie, notamment par le suivi de des effets possibles sur des publics non ciblés ?
	
	
	

	
	Autres
	
	
	


Feuille de travail 4.  Dilemmes éthiques liés aux effets voulus et non prévus
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	√
	Nature
	Réponse/Description
	Options
	Décision/Action

	
	Votre intervention a-t-elle rejoint les publics cibles ?
	
	
	

	
	Si oui, a-t-elle eu les effets voulus ?
	
	
	

	
	Votre stratégie a-t-elle eu des effets non prévus ou indésirables sur les publics cibles ?
	
	
	


	
	Votre intervention a-t-elle rejoint des publics non ciblés ? Quelles en ont été les conséquences ?
	
	
	

	
	Les ressources ont-elles été optimisées ? Le choix d’un autre organisme ou d’une autre stratégie aurait-il permis d’obtenir les mêmes résultats de façon plus efficiente ?
	
	
	

	
	Autres
	
	
	


